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WEEK 1: Beleid   
1. Introductie + Wat is beleid? 

Ø Beginslide  
Ø Programma  
Ø A design perspective  

o Relatief dun boekje, bespreekt een hele boel concepten beknopt.  
o Hoorcollege 1 is gebaseerd op hoofdstuk 1 van dit boek (het ontwerpperspectief)  

Ø Overheidsbeleid  
o Kernboodschap van het vak: wat is overheidsbeleid?  
o Citaat pagina 1 van het boek: overheidsbeleid is dat wat de overheid doet om de maatschappij 

en de economie te veranderen.  
o Veel beleid is ondersteunend aan het maken en implementeren van beleid.  

§ We hebben bijvoorbeeld verkiezingen om een afvaardiging te hebben die mee kan 
beslissen over beleidsvoorstellen  

§ We hebben een geheel van ministeries om te helpen beleid op te stellen en uit te 
voeren  

§ We hebben een politiecorps om het beleid uit te voeren  
§ We hebben een rechterlijke macht als een soort van controle op de juistheid van het 

beleid, en om bij conflicten te controleren of het goed wordt uitgevoerd  
o Beleid speelt op allerlei terreinen  

§ VB: milieubeleid, jeugdbeleid, economisch beleid 
§ Beleid in regelingen en wetten (juridische blik) of beleid in nota’s (politieke en 

wetenschappelijke blik)  
§ Beleid gaat ook over de interne organisatie  

o Beleid is dus zowel een plan/intentie om iets te doen en het handelen zelf.  
 
2. Probleem I  

Ø Beginslide  
o Probleem dat we gaan bespreken is roken  
o Op de sheet staan 2 filmpjes dus die kun je zelf kijken, om het probleem te introduceren  
o Bij de problemen die ze bespreekt, bespreekt ze 3 onderdelen die van belang zijn als we het 

straks over het design perspectief gaan hebben.  
 
Introductie probleem  

Ø Wereldwijd – slide 6  
o Roken kost heel veel geld 

§ Economische schade van roken bedraagt wereldwijd bijna 1000 miljard euro per jaar. 
Fors hoger dan het bedrag aan belastinggeld dat roken per jaar oplevert.  

§ Onderzoekers denken dat economische schade blijft toenemen, onder meer doordat 
overheden middelen om roken te ontmoedigen (zodat duurder maken van 
tabaksproducten en verbieden van tabaksreclames) niet effectief genoeg inzetten.  

o Doden  
Ø Nederland – slide 7  

o Roken kost samenleving in NL totaal tussen de 21 en 43 miljard euro per jaar.  
§ Allerlei kosten (waarde van verloren levensjaren, verlies van kwaliteit van leven, 

productieverlies, zorgkosten) en baten (aow en pensioens-uitkeringen die niet 
uitbetaald hoeven te worden) van roken hierin meegenomen.  

o Doden  
§ Gemiddeld sterven in NL 20.000 mensen per jaar aan de gevolgen van roken.  
§ Gemiddelde roker sterft 10 jaar eerder dan iemand die nog nooit heeft gerookt.  

Ø Slide 8  
o Links: Jaarlijkse kosten en baten van roken in NL: kosten zijn hoger dan de baten.  
o Rechts: overzicht verschil mannen en vrouwen, en overal zie je eigenlijk dat mannen meer 

roken. En je ziet ook in welke landen meer of minder gerookt wordt (percentage van aantal 
mensen dat rookt).  

o Australië  
§ Staat niet in het overzicht maar daar rookt bijna niemand: amper 15% van de 

bevolking.  
§ Hoe komt dat? à Door de campagnes, hoge prijzen voor sigaretten (bijna 30 euro).  
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Doel  
Ø Doel – slide 9  

o Een van de doelen is een rookvrije generatie (NL nu ook dit doel gesteld).  
§ Boodschap is dat we moeten zorgen dat er een nieuwe generatie ontstaat die niet gaat 

(begint met) roken (in plaats van nu proberen mensen te laten stoppen met roken).  
§ Vertrekpunt zijn dus opgroeiende kinderen  
§ Wat wordt daarvoor verwacht? 

• Kinderen doorlopen het liefst een rookvrije zwangerschap (niet al als baby 
geconfronteerd met nicotine)  

• Die kinderen gaan naar een rookvrije kinderopvang, school, en spelen in 
rookvrije speeltuinen.  

• Kinderen sporten op een sportvereniging waar niet meer gerookt wordt in de 
buurt van de kinderen.  

• Kinderen leven in een wereld waar sigarettenpakjes moeilijk verkrijgbaar, 
onaantrekkelijk en duur zijn.  

• à zo beschermen we opgroeiende kinderen tegen de schade van meeroken 
en de verleiding om te gaan roken.  

§ Deze campagne is een initiatief van hartstichting, KWF en longfonds à werken 
samen met deze rookvrije generatie.  

§ Als we beleid in NL hebben op dit gebied, dan is dit een doel dat we mogelijk graag 
zouden willen bereiken.  

§ Als we een doel willen bereiken hebben we natuurlijk ook middelen, instrumenten 
nodig om daar mee aan de slag te gaan.  

 
Middel 

Ø Middel  
o Onderste op slide is een stukje uit het kabinetsplan, en kortgezegd omarmt kabinet Rutte III de 

rookvrije generatie.  
§ Plannen (middelen) in regeerakkoord  

• Roken duurder maken door de accijns op tabak jaarlijks te verhogen  
• Er komt een nationaal preventieakkoord, en die wordt gesloten met 

patiëntenorganisaties, zorgaanbieders, verzekeraars, gemeentes, 
sportverenigingen, bedrijven en maatschappelijke organisaties à 
maatschappelijk breed gedragen thema.  

o Voorbeeld middelen (ontwikkelingen) om roken tegen te gaan  
§ De accijns op tabak omhoog 
§ Roken in (semi)publieke ruimtes (verder) terugdringen  
§ Aantal verkooppunten omlaag (vb: geen sigaretten meer verkocht op NS stations)  
§ Slide 11: gruwelijke plaatjes  

 
Wat er daarnaast nog meer gebeurd op het terrein van roken  

Ø En verder…  
o Er zijn longartsen, experts, bezig, juridisch gezien, om tegen de tabaksindustrie een zaak aan te 

spannen. Een bekende is Wanda de Kante.  
o Inmiddels weten we ook hoe deze rechtszaken afgelopen zijn…  

Ø Slide 12 
o Beslissing van gerechtshof volgt op een eerdere beslissing van het OM. Het OM zag er toen 

geen strafzaak in en liet weten niet tot vervolging over te gaan. Meteen daarna startte Benedike 
Fik een art. 12 procedure om het OM te dwingen alsnog de vier grote sigarettenproducenten 
van het land voor de rechter te slepen. Het gerechtshof ziet echter geen mogelijkheden, onder 
meer omdat de tabaksindustrie voldoet aan de wettelijke regels zoals die nu gelden. Afgelopen 
2 jaar deden de aangevers er alles aan om aan te tonen dat de regels van de tabaksindustrie 
misbruikt worden, maar daar gaat het gerechtshof niet in mee.  

o In 2016 deed Ficq ook namens een longkanker patiënte aangifte van zware mishandeling die 
de dood tot gevolg heeft van valsheid in geschrifte tegen de vier grootste tabaksproducten in 
NL.  

o Er speelt iets anders op de achtergrond: gaat over het meten van hoeveel giftige stoffen er vrij 
komen tijdens het roken. En de klagers zeggen dat de tabaksindustrie sigaretten bewust 
verslavend heeft gemaakt, door er kleine filtergaatjes in te stoppen. Daardoor krijgen rokers 
tijdens het roken meer slechtere stoffen binnen dan is toegestaan, omdat ze met hun mond en 
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vingers de filtergaatjes dichthouden. Op die manier komt er een maximumhoeveelheid giftige 
stoffen binnen, en meetmachines meten dus die schadelijke stoffen niet omdat de gaatjes dan 
niet afgedekt zijn.  

o Dus er worden ook juridische middelen geprobeerd in te zetten tegen roken.  
Ø Slide 14 

o Een van de laatste ontwikkelingen die ook in Groningen heel actief is, is rookvrije 
schoolpleinen, rookvrije omgeving om ziekenhuizen, er mag ook niet meer gerookt worden op 
het harmonieplein bijvoorbeeld à Groningen wil misschien wel de eerste rookvrije stad van 
NL worden. Steeds populairder om mee te doen aan die rookvrije generatie.  

Ø Wat heeft ze ons laten zien bij het probleem van roken? (kern van deze video).   
o Dat we een probleem hebben  

o Dat we dat probleem moeten definiëren 

o Dat er een doel is dat we (overheid) willen bereiken  

o En dat om dat doel te bereiken er middelen ingezet kunnen worden (alternatieve instrumenten).  

 
3. Probleem II 

Ø Beginslide  
o Probleem van vandaag is het gebruik van drugs  
o Soms zal ze wijzen op verschillen tussen deze en probleem van roken en de verschillen in de 

aanpak  
 
Introductie/aard van het probleem in NL  

Ø In Nederland? 
o NL staat wel bekend als drugsland  
o Koploper (waarschijnlijk in positieve zin van het woord)  

Ø Slide 17  
o NL is ook een knooppunt voor handel (cocaïne handel)  

Ø Slide 18  
o Berichten van dit jaar 
o NL is een land dat veel gebruikt, maar ook veel produceert, exporteert en misschien ook wel 

doorvoert (dus dat neemt wel aardige proporties aan in NL).  
 
Doel  

Ø Doel (slide 19): wat wil de overheid nu eigenlijk bereiken? 
o Verschil met roken  

§ Bij het roken gezien: rookvrije generatie: het uitbannen van roken.  
§ Bij drugs andere soort aanpak te zien à  

o Gaat niet om het oplossen van het probleem maar om het beschermen van de maatschappij  
§ Nastreven van een volledig drugsvrije samenleving wordt niet als realistisch doel 

gezien.  
§ Drugsverslaving wordt niet gezien als een behandel of behandelde crimineel maar als 

een patient die zorg en behandeling nodig heeft.  
§ Dus een verslaafde kan je typeren als een slachtoffer, als patient of als crimineel, en 

hier dus gekozen voor benadering van een patient die zorg nodig heeft.  
o è Doel is voorkomen van drugsgebruik en het beperken van de risico’s van drugsgebruik  

§ Beperken van de risico’s is voor de gebruiker zelf, de directe omgeving, maar ook 
voor de samenleving.  

§ Gaat dus niet om het oplossen van het drugsprobleem maar het beheersen en 
terugdringen van drugs-gerelateerde problemen, omdat de overheid heeft beoordeelt 
dat het niet haalbaar is om het hele probleem op te lossen.  

 
Middel 

Ø Middel (preventie en harmreduction): hoe kan het probleem dan opgelost worden  
o Preventie/voorlichting  

§ Lijstje mogelijke maatregelen op slide  
o Beperken van de schade: harmreduction  

§ Lijstje mogelijke maatregelen op slide  
o Middelen die nu ingezet worden: niet om het probleem op te lossen maar om het probleem wat 

in te perken en vooral ook de gevolgen van het probleem te behandelen.  
Ø Slide 21: kabinet wil ingrijpen in Nederlandse drugsmarkt  



 5 

o Daarnaast zijn er nog andere dingen die de overheid doet 
§ à Met een veelvoud aan projecten wil het kabinet de komende jaren de 

georganiseerde drugscriminaliteit in NL bestrijden.  
§ In het regeerakkoord heeft het kabinet 100 miljoen euro vrijgemaakt voor de aanpak 

van ondermijnende criminaliteit.  
• Drugshandel heeft allerlei neveneffecten  

o Liquidaties, afvaldumping, zwart geld  
§ Politie en OM, gemeenten en andere partijen hebben bedacht hoe de drugsindustrie in 

NL moet worden aangepakt.  
 
Conclusie 
Het probleem, zou je kunnen zeggen, is van dezelfde orde als het roken. Beschrijving, wat voor info we daar 
over kunnen achterhalen. Het doel daarachter is wat anders: bij roken het hele probleem oplossen en bij drugs 
beperken van drugsproblemen maar ook voorkomen van de effecten van drugs. En daar zijn verschillende 
middelen voor, die dus ook anders getypeerd zijn omdat het doel anders geformuleerd is.  
 
4. Design Perspectief 

Ø Beginslide  
o Vorige video’s 2 problemen besproken, en van elk probleem 3 punten besproken: 

§ 1. Het probleem  
§ 2. Het doel  
§ 3. De mogelijke middelen die ingezet konden worden  

o Deze 3 aspecten spelen een grote rol in het ontwerp-perspectief die ze in deze kennisclip met 
ons gaat bespreken.  

o Dit perspectief staat in het hele boek van Guy Peters centraal maar vooral in het eerste 
hoofdstuk legt hij uit wat hij hier mee bedoeld.  

Ø ‘Design Perspective’ 
o Het boek gaat dus uit van een ontwerp perspectief, en we gaan er daarbij vanuit dat beleid een 

bepaald streven is en dat beleidsbepalers doelgericht handelen. Beleidsbepalers hebben ideeën 
over wat haalbaar en wat wenselijk is en zetten hun ideeën en wensen om in acties.  

o Dit ontwerpperspectief in het boek helpt overheidsbeleid te begrijpen en ook om er een oordeel 
over te kunnen vellen.  

o Centraal staan  
§ 1. De oorzaken van het probleem dat aangepakt moet worden (met het beleid dat je 

wil gaan maken)  
§ 2. De instrumenten die ingezet worden om het probleem op te lossen  
§ 3. Begrip van de gewenste uitkomst: het doel  

o à Uiteindelijk wil je dat de verschillende onderdelen op elkaar aansluiten  
§ Zoals we mooi zagen bij probleemomschrijving van Drugs 

o Dat betekent dat we altijd in meer of mindere mate spreken van doelen en middelen.  
§ Dit noemen we finaal denken: relatie tussen de doelen en de middelen  
§ Finaal denken is dat het beleid steeds doeleinden en middelen omvat, dat is een soort 

basisstructuur waar we vanuit gaan.  
§ Beleidsdenken is het denken in doeleinden en middelen  

Ø Slide 24: dat beleidsdenken betekent denken in doeleinden en middelen betekent niet dat beleid altijd 
lukt  

o Doeleinden kunnen vaag zijn, middelen kunnen vaag zijn, gekozen doelen kunnen soms niet 
passen met gekozen middelen, dus er kunnen aan allerlei kanten mismatches zijn waardoor het 
fout gaat.  

o Een heleboel beleid lukt niet, dus dat is goed om in je achterhoofd te houden.  
Ø Slide 25: doel rationeel  

o Bij finaal denken willen we graag dat iets doel rationeel gaat  
o Doelrationeel – betekenis  

§ We willen dat keuzes gebaseerd zijn op rationaliteit: mensen zijn rationeel logisch 
denkend, en handelen daar ook uit 

§ We gaan ervan uit dat wij beslissingen nemen in het beste belang van de organisatie.  
§ Betekent niet dat beleid altijd goed in elkaar zit 

• Middelen die genoemd worden om een doel te halen hoeven niet altijd te 
passen.  

• Als de middelen en de doelen wel passen dan noem je beleid doelrationeel.  
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§ Efficiëntie – x-as  
• Kan je vaak denken aan het proces en de doelmatigheid 
• Efficiënt beleid is beleid dat bv. Minder tijd en geld kost om een doel te 

bereiken  
• De korte route naar het doel 
• Dus onderaan tabel zie je iets over het proces  

§ Effectiviteit – y-as  
• Gaat over de uitkomst  
• In hoeverre bereik je het doel  
• Metafoor: het doel raken  
• Linkerkant tabel zie je iets over de uitkomst  

§ è 4 opties  
• Links onderin: dingen doen  

o Dat is inefficiënt de verkeerde dingen doen  
• Rechts onderin: dingen goed doen  

o Efficiënt de verkeerde dingen doen  
• Links bovenin: de goede dingen doen  

o De juiste dingen doen maar niet efficient 
• Rechts bovenin: de goede dingen goed doen  

o De juiste dingen op de juiste manier doen  
o Dat is doelrationeel, dat is wat we willen bereiken  

§ è Dus je probeert eigenlijk processen zo te organiseren, beleid zo in te richten 
zodat ze zowel efficiënt als effectief zijn, en dat noemen we doelrationeel  

Ø ‘Design Perspective’ (à link met de 3 dingen uit vorige filmpjes: probleem, doel, middel)  
o Als we vanuit het perspectief willen werken moeten we dus kennis hebben van het probleem 

(slide 26)  
§ Beleid kan alleen een probleem oplossen als je kennis hebt van het probleem  
§ Kennis kan wel objectief en eenduidig zijn, zoals cijfers die we bij problemen 

hiervoor bespraken. Maar kan ook gevolg zijn van een politieke discussie of van 
interpretatie.  

§ Beleidsproblemen moeten begrepen en effectief geconceptualiseerd worden om 

effectief interventies te kunnen ontwerpen.  

• Het kan ook zijn dat er geen eenduidig concept van een probleem is en dat er 
daarom ook geen eenduidige oplossing is.  

§ Framing van problemen is cruciaal!  

§ VB studierendement  
• Steeds meer langstudeerders  
• Dat kun je zowel goed als slecht zien, dus het hangt af vanuit welk frame je 

ernaar kijkt. Dus we hebben de juiste kennis nodig om het juiste probleem te 
kunnen formuleren.  

o Naast dat we kennis moeten hebben van het probleem hebben we ook kennis van de 
oplossingen nodig (slide 27)  

§ Waar aan denken hierbij? 

• Wat kunnen we veranderen (de overheid)  
• In hoeverre kan de overheid iets oplossen? Kan die alleen iets verminderen? 

Kan hij het voorkomen (preventief beleid) of beheersen?  
• Wie is in staat iets te veranderen? En hoe verander je dat? Welke 

instrumenten zijn dan mogelijk?  
§ Ook dit kan zowel feitelijk als politiek zijn  

• Welke opties zijn beschikbaar voor de publieke en private sector om in te 
grijpen en de condities van de maatschappij te veranderen?  

§ VB sheet: hoe kunnen we crimineel gedrag beperken? 

• Daar kun je bijvoorbeeld in zien dat ouderlijk toezicht: het stellen van 
grenzen en een goede relatie, de zelfcontrole van jongeren bevorderen.  

• Dus dan kun je kijken of je daar iets aan kan doen.  
• Om te weten hoe je crimineel gedrag aan kan pakken moet je ook iets weten 

van mogelijke oplossingen, daar is onderzoek voor nodig om daar meer 
feiten over boven tafel te krijgen.  

o Tot slot hebben we ook kennis nodig van de effecten (slide 28)  
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§ Die effecten moeten we ook kunnen waarderen: de doelen  
§ Waaraan denken? 

• Kost het niet teveel geld, levert het wel voldoende op, mag het wel, mag het 
juridisch gezien, mag het ethisch gezien, wat is goed beleid, wat is een goede 
uitkomst?  

• Verschillende criteria om te bepalen wat een goede uitkomst is  
o Economisch: VB: kosten-baten-analyse  
o Normatief: VB: politieke afweging  

§ Normatieve criteria geven zelden kwantitatieve 
antwoorden maar zijn even belangrijk in het begrijpen van 
successen en mislukkingen in het beleidsontwerp.  

§ Een oplossing kan ook een nieuw probleem geven (plaatje op sheet)  
• Beleid wordt dus niet gemaakt in een vacuüm, je moet ook kijken naar 

andere terreinen.  
• G. Peters à ‘De wereld van publiek beleid is complex, en met elkaar 

verbonden, en het in acht nemen van deze verbindingen is ook cruciaal voor 

succes’.  
Ø Inzicht in het boek – slide 29  

o Kennis van het probleem à H2,3,4 
o Kennis van oplossingen à H5,6  
o Kennis van effecten à H7,8,9,10  

 
5. Positivistische en constructivistische blik + Belangrijkste punten week 1  

Ø Beginslide  
o Positivisme en constructivisme zijn 2 perspectieven op beleid en het nemen van beslissingen  

Ø Slide 31: schematische weergave: brilletje geeft aan dat dit de manieren zijn waarop we naar 
problemen, beleid kunnen kijken. 

o Vraag die hieraan ten grondslag ligt: ‘Hoe kan beleid ontworpen worden, hoe kunnen we dat 
design perspectief in de praktijk brengen’.  

o Drie perspectieven op het ontwerpen van beleid  
§ 1. Positivisme  

• Standaardvorm die het vaakst beschreven wordt  
• Probleem dat volgens deze blik opgelost moet worden is al gegeven, daar is 

geen discussie meer mogelijk over wat het probleem is, dat is helemaal 
helder.  

• Proces dat daarop volgt is een rationeel analytisch proces  
• Gaat om het zoeken naar een passende oplossing  

o Slide 32  
§ Welke kennis heb je bijvoorbeeld nodig om een probleem 

op te lossen, wat zijn de oplossingen voor een probleem à 
we hebben dus een probleem, we bepalen het doel, en 
we gaan op zoek naar de best passende instrumenten  

§ Je kan deze blik het meest tegenkomen bij 
beleidsproblemen die passen binnen een beleidsdomein. 
Waarbij het heel overzichtelijk is wie waar 
verantwoordelijk voor is en wat de gevolgen/consequenties 
zijn als een oplossing wordt gevonden.  

• VB: zoeken naar een geneesmiddel voor een 
ziekte (binnen domein gezondheidszorg)  

§ Beslissingen gaan niet over fundamentele beleids-issues, 
de aard van het probleem dat opgelost moet worden 
beschouwen we als gegeven, en beslissingen worden 
genomen binnen de kantlijnen, marges, er worden slechts 
kleine beslissingen genomen. En ook 
sociaalwetenschappelijke inzichten kunnen hierbij gebruikt 
worden.  

§ Aanname is dus beleid komt tot stand d.m.v. een rationeel, 
analytisch proces.  


